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Deze privacyverklaring beschrijft hoe persoonsgegevens worden verzameld en verwerkt via de website van
The Opposites en via ticketverkoop voor shows van The Opposites.

Wij behandelen persoonsgegevens zorgvuldig en in overeenstemming met de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG/GDPR).

1. Verwerkingsverantwoordelijke
De verwerkingsverantwoordelijke voor de verwerking van persoonsgegevens met betrekking tot
fancommunicatie van The Opposites is:

The Opposites
MediArena 12, 1114 BC, Amsterdam
info@the opposites.nl

Voor vragen over deze privacyverklaring kun je contact opnemen via bovenstaand e-mailadres.

2. Welke persoonsgegevens wij verwerken
Wij kunnen de volgende persoonsgegevens verwerken:
e Naam
e E-mailadres
e Eventueel woonplaats of land
e |P-adres
e Gegevens over het gebruik van de website
e Gegevens die je zelf verstrekt via een contactformulier
e Gegevens die wij ontvangen via ticketingpartners wanneer je hiervoor toestemming hebt
gegeven

3. Fancommunicatie via ticketverkoop
Wanneer je tickets koopt voor een show van The Opposites via een ticketingpartner (bijvoorbeeld een
concertzaal of ticketplatform), kun je ervoor kiezen om je aan te melden voor communicatie van The
Opposites.

Indien je hiervoor expliciet toestemming geeft via een opt-in checkbox tijdens het aankoopproces, kunnen
wij via de ticketingpartner bepaalde persoonsgegevens ontvangen, zoals:

e Naam

e E-mailadres

e Eventueel land of woonplaats

Deze gegevens worden uitsluitend gebruikt voor fancommunicatie met betrekking tot The Opposites,
zoals:

e aankondigingen van shows;

e nieuwe muziek;

e exclusieve content;

e nieuws en updates.

De gegevens worden niet gebruikt voor communicatie over andere artiesten of voor marketingdoeleinden
van derden.

4. Rechtsgrond voor verwerking
De verwerking van persoonsgegevens voor fancommunicatie gebeurt op basis van jouw toestemming
(artikel 6 lid 1 sub a AVG).

Je kunt deze toestemming op ieder moment intrekken.



5. Gebruik van persoonsgegevens
Wij gebruiken persoonsgegevens uitsluitend voor de volgende doeleinden:
e hetversturenvan nieuws en updates over The Opposites;
het beantwoorden van vragen via contactformulieren;
het analyseren en verbeteren van de website;
het beheren van fancommunicatie.

6. Delenvan persoonsgegevens
Wij verkopen geen persoonsgegevens en delen deze niet met derden voor commerciéle doeleinden.

Persoonsgegevens kunnen uitsluitend worden gedeeld met partijen die diensten leveren voor onze
communicatie en website, zoals:
e e-mailmarketingdiensten (bijvoorbeeld Mailchimp, Klaviyo of vergelijkbare diensten)
e hostingproviders
e technische websitepartners

Met partijen die persoonsgegevens in onze opdracht verwerken sluiten wij verwerkersovereenkomsten.

7. Bewaartermijn
Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk voor de doeleinden waarvoor zij zijn

verzameld. Wanneer je je uitschrijft voor communicatie, worden je gegevens verwijderd of
geanonimiseerd, tenzij wij wettelijk verplicht zijn bepaalde gegevens langer te bewaren.

8. Afmelden voor communicatie
Je kunt je op ieder moment afmelden voor fancommunicatie via de uitschrijflink onderaan iedere e-mail of
door contact met ons op te nemen via het hierboven vermelde e-mailadres. Na afmelding ontvang je geen
verdere communicatie meer.

9. Cookies
Onze website kan gebruik maken van cookies om de website goed te laten functioneren en om inzicht te
krijgen in het gebruik van de website.

Indien van toepassing tonen wij bij je eerste bezoek een cookiemelding waarin je jouw voorkeuren kunt
aangeven.

10. Jouw rechten
Je hebt op grond van de AVG de volgende rechten:
e rechtopinzage in jouw persoonsgegevens;
e rechtop correctie van onjuiste gegevens;
e rechtop verwijdering van gegevens;
e recht op beperking van verwerking;
e recht op overdraagbaarheid van gegevens;
e recht om bezwaar te maken tegen verwerking.

Je kunt hiervoor contact opnemen via het e-mailadres dat bovenaan deze privacyverklaring staat vermeld.

11. Beveiliging
Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te beschermen
tegen verlies, misbruik of onbevoegde toegang.

12. Wijzigingen
Wij kunnen deze privacyverklaring van tijd tot tijd aanpassen. De meest actuele versie wordt altijd op deze
website gepubliceerd.



